poznan©  Poznariskie Centrum Mediacji

projekt dofinansowany ze srodkéw budzetowych miasta Poznania

Poznanskie Centrum Mediacji
zaprasza do udziatu w

WARSZTATACH MEDIACYJNYCH DLA SPECJALISTOW PIERWSZEGO KONTAKTU
Szkolenie odbedzie sie w czterech terminach do wyboru:
I. 29.11 g.12.00-18.00,
Il. 4.12 g.9.00-15.00,
. 18.12. g. 9.00 -15.00
IV. 19.12 g. 12.00- 18.00

Termin do wyboru, w zaleznosci od dostepnych miejsc.
Miejsce szkolenia: Centrum Bukowska, ul. Bukowska 27/29

Celem warsztatu jest zaproponowanie uczestnikom spojrzenia na konflikt jako zdarzenie prowadzace do
budowy porozumienia w drodze mediacji. Uczestnicy uzyskajg wiedze na temat istoty mediacji i technik
umozliwiajgcych jej wykorzystanie w pracy zawodowej/spotecznej w kontakcie z osobami bedgcymi w
konflikcie.

Program realizowany jest na zasadzie dyskusji/warsztatu/wspotuczestnictwa.
Uczestnicy otrzymajg certyfikaty ukonczenia szkolenia
Zakres tematyczny szkolenia

1. Poconam mediacje, czyli ulokowanie mediacji w porzagdku prawnym w kontekscie specjalistow
pierwszego kontaktu.

2. Celeizasady mediacji. Przebieg mediacji.

Korzysci dla stron i dla specjalisty wynikajgce z polubownego rozwigzywania sporéw z

podopiecznymi/obywatelami.

Rola specjalisty w procedurze mediacyjnej; mediator czy strona?

Zakres i ograniczenia zastosowania mediacji.

Jak informowac o mediacji i jak do niej zachecac?

Techniki mediacyjne w pracy specjalisty.

No vk

ZGLOSZNIE ZAWIERAJACE PONIZSZE INFORMACIE PROSIMY PRZEStAC NA ADRES:
mediacjecentrum@gmail.com

WPISUJAC W TYTULE WIADOMOMSCI : Warsztaty Mediacyjne dla Specjalistéow , TERMIN: ....cccoeveenceee.e.

Imie i nazwisko organizacja e-mail Tel.

ul. Sienkiewicza 22/6  60-818 Poznan
tel. 578 897 388 mail: mediacjecentrum@gmail.com



